


La Validation des Acquis de I'Expérience (VAE) permet de faire reconnaitre les compétences
professionnelles et personnelles construites par I'expérience afin d’obtenir un diplome, un
titre ou un certificat de qualification professionnelle (CQP).

La certification obtenue par VAE a méme valeur que les diplomes, titres ou CQP obtenus a
I'issue d’une formation.

Selon la Loi de modernisation sociale du 17 janvier 2002, la VAE est un droit ouvert a tous
(salariés en CDD ou CDI, demandeurs d’emploi, bénévoles), quel que soit le statut ou le

niveau de formation initiale.

La durée de I'expérience requise est de trois ans minimum (en continu ou discontinu, hors
formation initiale) en rapport direct avec la certification envisagée.

La VAE répond a deux objectifs différents, qui peuvent se cumuler :
- étre dispensé des titres ou diplomes requis pour entrer dans une formation,

- obtenir en totalité ou partiellement un dipléme, titre ou CQP.
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Les missions confiées au PSle VAE et orientation de I'IFPASS (accord du 14/10/2004)

Informer les salariés des entreprises d’assurances

Orienter les entreprises et les salariés vers les dispositifs ou les formations adaptés
Accompagner les salariés dans leurs démarches

— Assister les cellules VAE des entreprises

Ces missions sont assurées par une équipe de neuf professionnels.

L’accompagnement en vue de la Validation des Acquis de I'Expérience

Il @ pour objectif d’apporter une aide méthodologique au candidat pour constituer son
dossier VAE et, le cas échéant, le préparer a I'entretien avec le jury.

Il comprend ainsi :

— un rappel sur les acteurs et étapes de la VAE pour la certification visée,

— un entretien de découverte, la définition du projet professionnel,

— des entretiens avec I'accompagnateur (en vis-a-vis ou téléphoniques),

— I'étude approfondie du référentiel de la certification visée,

— un appui pour choisir et décrire les activités qui valorisent au mieux les compétences,
— la mise en regard des activités choisies et ce référentiel,

— une aide pour expliciter son expérience et la verbaliser,

— un suivi individualisé pour évaluer I'avancement du dossier,

— la préparation, le cas échéant, a I'entretien avec le jury.

L’accompagnement garantit |la recevabilité du dossier par I'organisme valideur.

L'expertise du conseiller VAE réside dans sa connaissance des certifications des métiers
de l'assurance et des attentes du jury mais également, dans sa propre expérience
professionnelle assurantielle.

Les certifications de I'IFPASS, du Cnam, de I’Education Nationale
et de la branche du Courtage

Certification Accompagnateur Certificateur
Diplome de I’Ecole nationale d’Assurances IFPASS CNAM
Licence Professionnelle d’Assurances IFPASS CNAM
Institut Supérieur de Réassurance IFPASS IFPASS
Titre de Conseiller en assurance et épargne IFPASS IFPASS
BTS Assurance* IFPASS ou Education Nationale Education Nationale
:g;lz\;igéo;iﬁ:;r;reatnr:;ition client IFPASS ou Education Nationale Education Nationale
Brevet Professionnel Assurance* IFPASS ou Education Nationale Education Nationale
CQP de la branche du Courtage IFPASS Branche du Courtage

* Pour ces diplémes, I’étude de la recevabilité, la remise des livrets 1 et 2 ainsi que le I’organisation du jury sont
de la compétence de I’Education Nationale. La prestation de I’IFPASS porte sur I’accompagnement (aide a la
constitution du livret 2 et préparation a I’entretien avec le jury).
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La procédure VAE de I'IFPASS

— information, conseil : vae@ifpass.fr — 01.47.76.58.45

— le candidat envoie son curriculum vitae accompagné d’une lettre de motivation ;

— sa demande est étudiée par les conseillers VAE ;

— les conseillers étudient la recevabilité de la demande : ils prennent connaissance du
parcours du candidat et vérifient la cohérence de sa demande au regard de la
certification souhaitée. Leur avis est communiqué au candidat ;

— lors d’'un premier rendez-vous, le candidat et le conseiller envisagent ensemble
I’étendue de validation qui peut étre demandée et reperent les expériences
significatives au regard de cette demande ;

— le second rendez-vous est une co-relecture critique du travail du candidat a partir de
la verbalisation de sa premiere expérience et de la rédaction de son curriculum vitae
et de sa lettre de motivation ; par un questionnement adapté, le conseiller vérifie
gu’aucune expérience pertinente n‘a été omise; il s’assure également de
I’adéquation expériences/référentiel ;

— le dernier rendez-vous est consacré a la préparation a I'entretien avec le jury et a la
vérification des justificatifs fournis ;

— des contacts réguliers par mail ou par téléphone permettent au candidat de faire
valider sa production ;

— ces rendez-vous et contacts permettent au candidat de rendre a temps un dossier
conforme aux attentes de I'organisme valideur (voir calendrier page 10) ;

— les dossiers sont alors adressés aux membres du pré-jury ;

— le pré-jury étudie tous les dossiers puis recoit les candidats ayant demandé une
validation partielle ou totale ;

— lejury final statue sur toutes les demandes a partir des éléments communiqués par
le pré-jury.

Que se passe-t-il a I'issue du jury ?

— Le candidat a demandé a étre dispensé du diplome requis pour entrer en formation
et le jury a rendu une décision favorable : il peut intégrer la formation.

— Le candidat a demandé une validation partielle et le jury a accordé toutes les unités
demandées ou une partie d’entre elles: il a cinqg ans pour obtenir les unités
complémentaires par la voie de la formation, en enseignement présentiel ou a
distance, ou en présentant — apres avoir enrichi significativement son expérience —
une nouvelle demande de validation des acquis de I'expérience.

— Le candidat a demandé une validation totale, le jury a accordé certaines unités mais
en a refusé d’autres: il dispose de cing années pour obtenir les unités
complémentaires.

— Le candidat a demandé une validation totale que le jury a accordée : il obtient son
diplome.
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5. Laprocédure VAE du Dipldme de I’Ecole nationale d’assurances (niveau |, bac+5)

1)

Pré-orientation a I’aide du curriculum vitae et de la lettre de motivation

2

Information individuelle ou collective

3

Etude du parcours et du projet professionnel au regard de la validation demandée

4)

Accompagnement Sans accompagnement

3 rendez-vous (face a face)
soit environ 6 heures d’entretien

(en vis-a-vis et/ou téléphonique
+ tutorat a distance)

)

Dépot, vérification, validation du dossier

Par 'accompagnateur Par la cellule VAE

Pré-jury avec, le cas échéant, entretien individuel

Jury plénier Cnam (1 jury par an)
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6. Laprocédure VAE de la Licence Professionnelle d’Assurances (niveau Il, bac+3)

1)

Pré-orientation a I’aide du curriculum vitae et de la lettre de motivation

2

Information individuelle ou collective

3

Etude du parcours et du projet professionnel au regard de la validation demandée

4)

Accompagnement Sans accompagnement

3 rendez-vous (face a face)
soit environ 6 heures d’entretien

(en vis-a-vis et/ou téléphonique
+ tutorat a distance)

)

Dépot, vérification, validation du dossier

Par 'accompagnateur Par la cellule VAE

Pré-jury avec, le cas échéant, entretien individuel

Jury plénier Cnam (2 jurys par an)
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7. Laprocédure VAE pour le diplome de I'Institut Supérieur de Réassurance (niveau lIl, bac+3)

lJ Pré-orientation a I’aide du curriculum vitae et de la lettre de motivation

2 Information individuelle

3 Etude du parcours et du projet professionnel au regard de la validation demandée

4) Accompagnement Sans accompagnement

3 rendez-vous (face a face)
soit environ 6 heures d’entretien

(en vis-a-vis et/ou téléphonique
+ tutorat a distance)

5/ Dépot, vérification, validation du dossier

Par 'accompagnateur Par la cellule VAE

GJ Epreuve d’aptitude professionnelle

7)
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8. Processus VAE du titre de Conseiller en assurance et épargne (niveau lll, bac+2)

1)

Pré-orientation a I’aide du curriculum vitae et de la lettre de motivation

2

Information individuelle ou collective

3

Etude du parcours et du projet professionnel au regard de la validation demandée

4)

Accompagnement Sans accompagnement

3 rendez-vous (face a face)
soit environ 6 heures d’entretien

(en vis-a-vis et/ou téléphonique
+ tutorat a distance)

)

Dépot, vérification, validation du dossier

Par 'accompagnateur Par la cellule VAE

Pré-jury avec, le cas échéant, entretien individuel

Jury plénier IFPASS (1 jury au moins par an)
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9. Processus VAE des diplomes de I’Education Nationale (BP et BTS)

1)

Information collective spécifique (DAVA)

Etude personnalisée du projet VAE (DAVA)
2 Choix du diplome, avis et conseil, remise du livret 1, atelier projet VAE ou entretien

3

Demande de VAE — Dép6t du livret 1 au rectorat

4

Etude de la recevabilité (rectorat), remise du livret 2

o

Accompagnement, élaboration du livret 2

6 )

Par I'lIFPASS

Par I’Education Nationale

3 rendez-vous (face a face)

soit environ 6 heures d’entretien

(en vis-a-vis et/ou téléphonique
+ tutorat a distance)

Atelier méthodologique,

Atelier d’écriture et de communication...,

7)

Dépot du dossier au rectorat

8)

Jury
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10. Processus VAE des CQP de la branche du Courtage

Pré-orientation a I’aide du curriculum vitae et de la lettre de motivation

Information individuelle

Etude du parcours et du projet professionnel au regard de la validation demandée

Accompagnement Sans accompagnement

3 rendez-vous (face a face)
soit environ 6 heures d’entretien

(en vis-a-vis et/ou téléphonique
+ tutorat a distance)

Dépot, vérification, validation du dossier

Par 'accompagnateur Par la cellule VAE

Epreuve d’aptitude professionnelle

Jury
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11. Le calendrier de la démarche

Certification visée

Date limite de début

Date limite de dépot

Date de I’entretien

Date du jury plénier

d’accompagnement du dossier avec le jury
Diplome de I'Ecole nationale d’assurances mi-février mi-avril fin mai/début juin juin
mi-octobre mi-décembre mi-décembre février
Licence Professionnelle d’Assurances
mi-février mi-avril fin mai/début juin juin
Institut Supérieur de Réassurance avril/mai septembre octobre octobre/novembre

Titre de Conseiller en assurance et épargne

au moins 1 jury par an, organisé en fonction des demandes regues

BTS Assurance

BTS Négociation et relation client

Brevet Professionnel Assurance

4 mois minimum
avant la date de dépot
du dossier

Dates fixées par
I’Education Nationale

Renseignements
aupres des DAVA' ou CAVA?,

1 jury au printemps
1 jury d’automne

1 jury au printemps
1jury d’automne

1 jury au printemps
1 jury d’automne

CQP de la branche du Courtage

4 mois minimum
avant la date de dépot
du dossier

Dates fixées par la CPNEFP, la Chambre Syndicale du Courtage et I'lFPASS

1 Dispositif Académique de Validation des Acquis
2 Centre Académique de Validation des Acquis

Vous trouverez leurs coordonnées sur internet et notamment a I’adresse : http://www.infovae-idf.com/html/contact.html



http://eduscol.education.fr/D0077/carte-acad.htm

12.

13.

14.

Quelques chiffres

Preés de 200 candidats ont préparé un dossier VAE avec I'IFPASS depuis la création du
Péle en octobre 2005.

Pour les demandes de délivrance partielle, le pourcentage d’unités accordées par
rapport aux unités demandées oscille entre 66 et 70%. Les demandes de dispense du
niveau d’entrée, trés souvent menées en parallele de la demande de validation
partielle ou totale, sont tres majoritairement acceptées par le jury.

Plus d’un tiers des candidats ayant demandé une validation totale I'ont obtenue.

Rappelons que les candidats disposent de cinqg années pour obtenir la totalité de leur
diplome. A lissue de la démarche VAE, en cas de validation partielle, I'IFPASS et
I’Enass — Institut du Cnam proposent un parcours de formation modulaire, le plus
souvent en enseignement a distance, mais également accessible en enseignement
présentiel.

Nos tarifs

- Information, orientation, recevabilité ... gratuit

- Entretien conseil d’étude du parcours et du projet professionnel
au regard de la certification VISEe ..., 500 €*

*Cette somme sera déduite du codt total de 'accompagnement
des qu’il aura été formalisé par I’établissement de la convention.
Elle restera due si le candidat ne méne pas la démarche a son terme.

- Frais de dossier, de jury et d’accompagnement ... 1500 €

- Parcours modulaire post-VAE
+ FraiSs AE AOSSIEI ..o 600 €

Les modes de financements de la VAE

Comme pour toute autre action de formation professionnelle continue, la VAE, dés
lors qu’elle est faite en concertation avec I’ employeur, peut-étre prise en charge dans
le cadre du plan de formation de I’entreprise ou dans le cadre du droit individuel a la
formation (DIF), a votre initiative et avec I'accord de I’employeur.

Le financement des dépenses liées a la VAE peut étre pris en charge par I'organisme
paritaire collecteur agréé (par exemple, OPCASSUR — www.opcassur.fr).

Dans le cadre d’une démarche individuelle, le salarié peut solliciter un congé VAE et la
prise en charge des frais induits par la démarche aupres du Fongécif. Le dossier de
demande de financement doit impérativement étre transmis au Fongécif 45 jours
avant les actions d’accompagnement.
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15.

Par ailleurs, si elles ont lieu sur le temps de travail, le salarié doit adresser a son
employeur une demande d’autorisation d’absence 60 jours avant le début de la
démarche.

Dans le cadre de I'Aide au Retour a I'Emploi, les candidats peuvent bénéficier d’un
financement du Pole Emploi et/ou du Conseil Régional. L'aide est accordée sur
proposition du Péle Emploi, ou tout autre organisme participant au service public de
I’emploi, dans le cadre de I'élaboration du projet personnalisé d’acces a I'emploi
(PPAE).

Vos contacts

Laurence Stalin

vae@ifpass.fr
01.47.76.58.45

PGole VAE de I'l[FPASS
Paris La Défense 8

20 bis Jardins Boieldieu
92071 LA DEFENSE CEDEX

(métro Grande Arche de la Défense, ligne 1 ou RER A, méme station)
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— Contact

Pole VAE
vae@ifpass.fr
01 47 76 58 45

Paris la Défense 8

20 bis Jardins Boieldieu if p as é)l/ L

92071 La Défense Cedex
www.ifpass.fr de la Profession de ’Assurance

Institut de Formation






